MALER- OG BYGGTAPETSERMESTRENES
LANDSFORBUND

GARANTERER

FOR SINE MEDLEMMER

Har du tenkt & engasjere handverkere til @ male eller
tapetsere hjemme hos deg?

God ide! Ved a engasjere fagfolk kan du fa et virkelig godt
og strakent resultat.

Oppussing skal gke trivselen for deg og dine. Men de fleste
har hort skrekkhistorier om handverkere som gjor elen-

dig arbeid, som forsvinner, som gar konkurs fer jobben er
ferdig. Hvordan unngad at ditt oppussingsprosjekt ender med
skrekk i stedet for med trivsel?

Du kan fgle deg trygg hvis du engasjerer et medlem av
Maler- og byggtapetsermestrenes Landsforbund. Forbundet
har bare medlemmer med mesterbrev.

Dessuten garanterer forbundet for sine bedrifter. Hvis
medlemmet gar konkurs eller nekter & utbedre mangler, gar
du altsa skadefri. Da betaler forbundet et annet medlem
for & gjore jobben ferdig — uten ekstra utgifter for deg som
kunde.

HVA GJELDER GARANTIEN?

Garantien dekker krav opp til 160.000 kroner
(2008-kroner, som justeres med prisstigningen fra ar
til ar). Du kommer langt for dette belgpet!

Garantien gjelder for arbeid og kunder som er
omfattet av Lov om handverkertjenester. Dvs. for alt
arbeid pa bygninger som er til personlig bruk for
kunden selv og kundens naermeste. Oppussing av
hus og hjem, hytter, garasjer osv. Garantien gjelder
ikke for arbeid i forbindelse med nybygging, som
faller utenfor loven.

HVORDAN GAR DU FREM HVIS DU
VIL KLAGE?

Har du krav mot et medlem, ber du forst preve a bli enig
med vedkommende. Blir dere ikke enige, kan du klage til
den lokale skjgnnskomiten.

Det finnes 19 skjonnskomiteer rundt om kring i landet.
Du far opplyst telefonnummer og adresse pd din lokale
skjonnskomite ved a kontakte Maler- og byggtapetser-
mestrenes Landsforbund. Du kan ogsa ga inn pa
www.mlf.no.

Er du uenig i skjgnnskomiteens avgjorelse, kan saken
bringes inn for Handverkerklagenemnda.

Klagenemnda har medlemmer fra Forbrukerradet og bran-
sjen, og en neytral jurist som leder.

Du finner mer informasjon om garantien pa www.mlf.no
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